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Monika Dehmel / Gregor Dehmel

Beteiligung schafft Sicherheit

Ein illustrierter Parforceritt durch die Praxis von Beteiligungsprojekten

1. Warum die Privention das Rad gerade neu erfindet.

Schaut man sich die Debatte der letzten Jahre um die Beteiligung an der Pravention
einmal von auflen an, so entdeckt man kuriose Gemeinsamkeiten mit den Diskussi-
onen um die demokratische Teilhabe und Biirgerbeteiligungen in der Politik — aller-
dings muss man schon ein wenig tiefer in die Archive steigen, denn diese Diskussi-
onen sind teilweise schon vor 30 Jahren gefiihrt worden (dauern allerdings bis heute
an).

Wer wann mitreden darf und mit welcher Legitimation beherrschte die Debatten der
70er und 80er Jahre und die Diskussion um die Biirgergesellschaft hat selbst bis heute
nicht endgiiltig die Frage geklart, wie sich Beteiligung eigentlich in einer parlamen-
tarischen Demokratie legitimiert. P16tzlich wollen alle mitreden — sogar im Praven-
tionsrat! Wo kommen wir denn da hin? Und was haben diese neuen, selbsternannten
~Experten* zur Arbeit der Profis beizutragen? Wie geht das tiberhaupt, wenn Men-
schen ohne ndheren fachlichen Hintergrund mitarbeiten?

Wir méchten diesen Angsten entgegentreten und sagen: es geht.

Nehmen wir das Beispiel der Kommunalpolitik: Uberspitzt gesagt sind dort das
Wissen und die Entscheidung voneinander strikt getrennt: hauptamtliche Experten
(Verwaltung) arbeiten nach den Wiinschen ehrenamtlicher Entscheider (Politik) —
Menschen, die als Hobby Milliardenetats verantworten und fiir tausende Mitarbeiter
Personalverantwortung iibernechmen.

Es kann also wirklich funktionieren.

In unserer Arbeit als Partizipationsberater — schon das Vorhandensein einer solchen
Profession zeigt, dass das mit dem Mitreden nicht immer einfach ist und auch nicht
immer rund l4uft — stoen wir immer wieder auf die gleichen Fragen und kénnen
dhnliche Antworten geben.

2. Was Partizipationsberater machen.

Beteiligen heifit abgeben. Man kann nicht mehr allein entscheiden. Dafiir bekommt
man Wissen, auf das man sonst keinen Zugriff hétte. Und der, der beteiligt wird, darf
mitreden, wo er sonst nicht mitreden diirfte. Ein simples Geschéft, im Idealfall zur
beiderseitigen Zufriedenheit — neudeutsch nennt man so etwas wohl eine Win-Win-
Situation.
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Wir Partizipationsberater sind so etwas wie die Geburtshelfer in diesem Prozess,
manchmal auch Schiedsrichter, Ringrichter oder Lowenbandiger. Oft allerdings sind
wir auch Lehrer, denn Beteiligen und sich Beteiligen muss man lernen. In der Kita?
In der Kita wird bestimmt, in welche Gruppe Du kommst und wenn Deine Gruppe
bastelt, bastelst Du auch. Und wenn Du lieber draufien spielen mochtest? In den meis-
ten Fallen: Fehlanzeige! In der Schule? Deutschunterricht ist Deutschunterricht. Wie
sieht mein Schulhof aus? Wie mein Stundenplan? Das kann ich nicht selber bestim-
men, das wird fiir mich entschieden.

Und im Heimbeirat, Betriebsrat, Personalrat, im Verkehrsforum oder beim Biirger-
haushalt soll man plétzlich mitreden diirfen und mitbestimmen kénnen? Nicht ein-
fach, wenn man keine Ubung darin hat.

Hier kommt der Verein Politik zum Anfassen e.V. ins Spiel, fiir den wir etliche Pro-
jekte entwickelt und durchgefiihrt haben. ,,Politik zum Anfassen‘ heif3t, Politik erfahr-
bar und damit verstédndlicher zu machen — um die Mittel und Wege kennenzulernen,
sich einzumischen und zu beteiligen. In Planspielen lernen Schiilerinnen und Schiiler
Moglichkeiten und Chancen, aber auch Grenzen und Abhingigkeiten der Politik ken-
nen.

Palitik

zum Anfassen e.V.

3. Wie die Partizipationsberater zur Privention kommen.

In einem unserer Projekte, der ,,Umfragel417¢, erforscht eine Klasse das Freizeit-
verhalten und die Lebensqualitit von Jugendlichen zwischen 14 und 17 Jahren im
Stadtteil. Die SchiilerInnen entwickeln die Umfrage, befragen Gleichaltrige, werten
die Daten aus, interpretieren sie und préisentieren die Ergebnisse.

Eine Frage war den Jugendlichen dabei immer wichtig: die Frage nach der Sicherheit.
In allen Bezirken, Stéddten und Gemeinden, tiber alle Schulformen und sozialen Gege-
benheiten hinweg spielt fiir die jungen Menschen die Sicherheit eine herausragende
Rolle und jeder hatte auch gleich Ideen, wie die Sicherheit im Stadtteil zu verbessern
wire.
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(Prisentation Politik zum Anfassen e.V,)

Denn in der Wahrnehmung der Jugendlichen ist es um die Sicherheit nicht immer gut
bestellt — ob im biirgerlichen Altbauwohnungs-Stadtteil List oder in anderen Gegen-
den, wie dieses Beispiel aus Ahlem zeigt.

Damit fiihlen sich Jugendliche in ihrer Wohnumgebung erheblich unsicherer als Er-
wachsene, wie dieses typische Beispiel zeigt.

Frage 3: Meine néchste Frage betrifft Thre eigene Sicherheit draussen, also nicht in Ihrer Wohnung. Wie sicher fiihlen Sie sich?

tagsiiber wihrend der Nacht

m Sehr sicher | Sehr sicher

O Eher sicher 0O Eher sicher

O Eher unsicher 0 Eher unsicher
| Ganz ursicher
O Wesiss nicht

Basie: 700

(http://www.demoscope.ch/upload/docs/PDF/Abschlussbericht_KAPO.pdf)
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Aber Moment mal — sind nicht die Jugendlichen in vielen Studien iliberhaupt der
Grund fiir Unsicherheit von Erwachsenen? Die Top-3 in Luzern: Miill, Jugendliche,
Sprayen (also auch Jugendliche).

Frage 11: Ich lese Ihnen nun einige Bereiche vor. Sagen Sie mir bitte jeweils, ob Sie diese Bereiche in Luzern als sehr grosses,
cher grosses, eher geringes oder als sehr geringes Problem einstufen.

0% 20% 40% 60% 80% 100%  Stadt

Liegenlassen von Mull

Jugendgewalt
Vandalismus/Sprayereien »

Strassenverkehr

Drogenszene
Auslanderfrage ¥

Links- und Rechtsextremismus
Fussball-Hooligans

Naturk

Ldrm- und Nachtruhestérung

Gr

Terroranschlage / Terrorismus

Demonstrationen 3

|l Sehr grosses Problem O Eher grosses Problem O Eher geringes Problem mSehr geringes Problem O Weiss m[hli

EBasis: 700

(http://www.demoscope.ch/upload/docs/PDF/Abschlussbericht KAPO.pdf)

Doch die Einschitzung der Jugendlichen selbst deckt sich dabei mit ihrer tatséchli-
chen Geféhrdung.

Tabelle 1: Opfer einer Straftat nach Alter

TOTAL 15-34 Jahre 35-54 Jahre iiber 55 Jahre
Ja 13% 14% 5%
Nein 87 % 79% 86% 95%

(http://www.demoscope.ch/upload/docs/PDF/Abschlussbericht KAPO.pdf)

4. Um welche Art der Partizipation es geht.

Eingangs erwihnten wir, dass die Jugendlichen auch immer schon Losungen fiir das
Problem anbieten, womit wir bei einer wichtigen Kldrung wiren: Beteiligung an Kri-
minalpravention kann ja auch Freiwilligen Polizeidienst meinen, wie zum Beispiel in
Hessen: In liber 90 Stidten und Gemeinden sind rund 700 Biirgerinnen und Biirger
ehrenamtlich zur Starkung der Sicherheit im Einsatz. Start: 2000. Unter Leitung der
ortlichen Polizei wurden die Ehrenamtlichen sorgfiltig ausgesucht, ausgebildet und
dann z. B. in Parks, in Unterfithrungen, auf Friedhofen oder 6ffentlichen Pldtzen ein-
gesetzt. Ziel war und ist, Gewalt und Straftaten durch die Prasenz von Uniformierten
erst gar nicht geschehen zu lassen.
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(www.hmdi.hessen.de)

Biirgerbeteiligung, um die es in diesem Beitrag gehen soll, ist in erster Linie das
Erkennen und Umsetzen von Biirgerideen zur kommunalen Kriminalprévention. In
einer Studie in Bonn wurde dann auch ganz deutlich, was Biirger fiir ,,gute” Priaven-
tion halten.

Einschéatzung von praventiven MaBnahmen

Bonner Befragte insgesamt (Mittelwerte)

1 = sghr wichtig gar nlcht wichtlg = 7

mehr Arbeitsplatze 1 : k
mehr Jugendangebote i ; ’ ’

bessere Aufklarun:

sachlichere Medienarber
bessere Nachbarschaft
mehr soziale Hilfen
bessere Beleuchtung
bessere Resozialisierung
bessere Ausl.-Integration
hartere Strafen

. mehr Polizei
weniger Dramatisierung
kontrolliérte Drogenabgabé

scharfere Strafgesetze
mehr Ordnungsbeamte
mehr techn.Uberwachung
mehr priv.Sicherheitskrafte

1 2 3 4 5 6 7
Quelle: KRABBE-Projekt, Kriminologisches Seminar der Uni Bonn, 1999

(Bonn 1999, Kriminologische Regionalanalyse)

,.Der Stellenwert von strafrechtlich-repressiven Mainahmen (V19/V23) zur Verbes-
serung der Sicherheit ist in der Bonner Bevolkerung nicht besonders hoch. Demge-
geniiber schitzen die Biirger/innen verschiedene sozial-praventive Mallnahmen als
sehr viel wichtiger ein®, heifit es dort.

Gleichwohl wollen wir entschieden dem Vorurteil entgegentreten, bei Beteiligungen
kdme immer nur soziales ,,Lala“ heraus. Eine Quartiersmanagerin in Stade weil} zu
berichten, dass aus einer Bewohnerinitiative heraus die ,,Aktion Biigerndhe* gegriin-
det wurde, deren Mitglieder sechs Monate lang zwischen 22 Uhr und 3 Uhr morgens
Streife gingen, um bei Verdichtigem iiber das Handy die Polizei zu rufen.
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Aus der Erfahrung dieses Dienstes und auf die Initiative der Bewohner hin gibt es
seitdem Videoiiberwachung der Eingénge, Fahrstithle und Etagen und weitere Wohn-
blocks driangen darauf, auch solchermaflen iiberwacht zu werden (auch wenn es be-
reits Klagen dagegen gibt, dass die Etagen-Kameras in die Wohnung hineinschauen,
wenn man die Wohnungstiir 6ffnet).

Wir wollen im Folgenden auf vier Bereiche der Beteiligung eingehen, die direkt und
indirekt sicherheitsrelevant sind, auf jeden Fall aber mit dem Wissen und den Erfah-
rungen der Betroffenen bereichert werden sollten:

= Biirgerinteressen bei Planungen beriicksichtigen
=  Wehrhafte Rdume
= Planungsbeteiligung

= Beteiligung zur Verbesserung des Bestandes

5. Biirgerinteressen bei Planungen beriicksichtigen

Verwinkelte, unbeleuchtete Hofe, Hecken, hohe Zéune, Tunnel — Architekten gewin-
nen Wettbewerbe mit den phantasievollsten Entwiirfen. Nicht immer werden dabei
die Grundsiétze der Kriminalpravention in den Mittelpunkt gestellt und auch die ver-
gebenden Wohnungsbaugesellschaften oder politischen Gremien haben oft nur die
Optik im Sinn.

(http://cdl.niedersachsen.de/blob/images/C3311378 L20.pdf)

Dabei ist es moglich, mit einfachen Mitteln das Wohnumfeld schon in der Planungs-
phase sicher zu gestalten. Beteiligte man die betroffenen Mieter oder Eigentiimer
bereits jetzt an der Planung, konnte man die Interessen der zukiinftigen Nutzer viel
starker beriicksichtigen.

Der Einfachheit halber seien hier die Leitlinien einer kriminalpréventiven Siedlungs-
gestaltung nach CPTED (crime prevention through environmental design) genannt:
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10.

Gebéudevorspriinge wie Erker sollen zur besseren Uberschaubarkeit des
Wohnumfeldes eingeplant werden.

Zaune, Mauern, Hecken und andere Grenzmarkierungen sollen abtren-
nen, aber nicht uniibersichtliche Nischen mit Versteckmoglichkeiten er-
zeugen.

Béume und Strauchbepflanzungen sollen strategisch platziert werden, um
das wilde Parken von Fahrzeugen und eine dadurch entstehende Uniiber-
sichtlichkeit zu verhindern.

Die Anordnung der Fenster von Wohnungen zu Stralen, FuBwegen und
Gassen soll soziale Kontrolle und Uberwachung ermoglichen.

Die AuBlenbeleuchtung der Wege und Gebdude muss so konzipiert wer-
den, dass keine dunklen Bereiche bestehen. Auch innerhalb der Gebaude
darf es keine dunklen Ecken geben.

Eine engere, nicht zu grofiziigige Anlage 6ffentlicher Flachen und Plitze
sichert informelle soziale Kontrolle.

Parkplétze sollten sauber und gut beleuchtet, jedoch nicht abgelegen sein,
d.h. es miissen Blickbeziehungen von Wohnungen und Wegen aus beste-
hen.

Die Gebaudekonstruktion, Décher, Eingangsbereiche und Flure sollten
keinen unkontrollierten Zugang zu halboffentlichen / halbprivaten und
privaten Bereichen erlauben. Die technischen Standards von Tiiren und
Fenstern und die Konstruktion von Balkonen sollen die Zugangsmdglich-
keiten Fremder wirkungsvoll behindern.

Treppenaufginge, offentliche WC-Bereiche, Fahrstiihle und Eingangs-
zonen sollen nicht abgetrennt, sondern offen und gut einsehbar geplant
werden.

Die Zugédnge zum Haus erfordern eine gute Einsehbarkeit von den Woh-
nungen aus.

Gehen Sie einmal mit diesen Leitlinien im Kopf durch eine Neubau-Reihenhaus-
Siedlung oder einen Wohnkomplex — offensichtlich sind diese einfachen Grundregeln
noch lange kein Allgemeingut. Gerade hier aber konnen die Akteure im kriminalpra-
ventiven Raum in den Ortsréten und in den Bezirksrdten mit ihrem Wissen und ihrer
fachlichen Erfahrung eingreifen — auch das ist Beteiligung!
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Bei der Planung muss schon mitbedacht werden, dass keine
Kriminalitdt oder Angst begiinstigenden Gelegenheitsstrukturen
geschaffen werden.

Mogliche stidtebauliche Maflnahmen kdnnten sein:

Sichere Gestaltung des OPVN:
z. B. eine gut durchdachte Anlage der Haltestellen, die soziale
Kontrolle gewihrleistet; gute Beleuchtung; verdichtete Taktzeiten;

um Wartezeit zu verringern.

Sichere Gestaltung von Ful3- und Radwegen:

z. B. Fithrung entlang von Wohngebéuden, keine Bepflanzung, die
die Sicht- und Ausweichmdglichkeiten verringert; gute Beleuch-
tung.

Sichere Gestaltung von Parkhdusern und Tiefgaragen;
z.B. offene und weite Treppenhéuser; kurze Fluchtwege; gute
Beleuchtung der Fahrspuren und Abstellplatze.

Sichere Gestaltung von Griinanlagen:

z. B. regelmifiges Schneiden von Béumen und Strauchern; Wech-
selbeziehungen zwischen Griinanlagen und Bebauung; gentigend
Parkeinginge.

In dieser Informationsdrucksache der Landeshauptstadt Hannover zu Genderaspekten
in der Freiraumplanung werden der Politik und den Planern noch weitere Aspekte
aufgezeigt.

6. Die wehrhaften Raume

Wie bekommt man Menschen dazu, sich fiir seine Mitmenschen einzusetzen? Normal
ist das nicht. Mein Auto. Mein Haus. Hohe Zaune und Sichtschutzwinde grenzen uns
voneinander ab. Der Traum: Das freistehende Einfamilienhaus. Die Realitdt: Anony-
mes Wohnen in Reihen- oder Mehrfamilienhdusern.

Wenn der Mensch wirklich so ein Einzelginger ist (und erst in zweiter Linie ein so-
ziales Wesen), dann muss man sich eines Tricks bedienen, sich fiir den Anderen zu
interessieren. Wie alles andere kann die Sozialpsychologie auch dieses Verhalten er-
kldren.
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Ingroup Outgroup

WIR]| =

Zundchst einmal grenzt der Mensch sich von anderen ab. Das allerdings macht er
ungern allein und lieber in Gesellschaft. Die eigene Gruppe wird dabei als besser und
wichtiger angesehen als ,,die anderen®. Diese Theorie der sozialen Identitdt wurde
1986 von Henri Tajfel und John C. Turner unter dem Titel ,,The social identity theory
of intergroup behavior* vorgestellt. Sie beschreibt psychologische Prozesse, die am
Zustandekommen von (Inter)-Gruppenprozessen beteiligt sind. Wesentliche empiri-
sche Grundlage fiir die Theorie sind die ,,minimal-group* Experimente aus den 70er
Jahren des 20. Jahrhunderts, in denen Versuchspersonen — Schiiler einer Schule, die
sich untereinander gut kannten — zunéchst in zwei willkiirliche Gruppen eingeteilt
wurden. Diese Gruppen waren derart gestaltet, dass den Versuchspersonen beispiels-
weise eine fiktive Riickmeldung iiber ihre Bevorzugung entweder des Malers Paul
Klee oder des Malers Kandinsky gegeben wurde. Dem entsprechend gehdrte dann
jede Versuchsperson entweder der Klee-Gruppe oder der Kandinsky-Gruppe an.

Im zweiten Teil der Untersuchung wurden dann die Versuchspersonen gebeten, be-
stimmte Geldbetrdge unter zwei anderen Versuchspersonen aufzuteilen. Wer genau
diese Personen waren, war den Versuchspersonen, ebenso wie andere Faktoren, nicht
bekannt. Die Versuchspersonen wussten nur, dass eine der beiden Personen der eige-
nen Gruppe angehorte, wihrend die andere Person der fremden Gruppe angehorte.

Zu diesem Zeitpunkt gab es keinerlei soziale Interaktion zwischen den Gruppen, die
Versuchspersonen haben keines der Mitglieder der eigenen oder fremden Gruppe be-
wusst als solches vorher kennen gelernt und es gab keinerlei Hinweise darauf, dass
dies in Zukunft geschehen konnte. Die Gruppe existierte also nur im Kopf der Ver-
suchspersonen, war rein kognitiv und wird daher als minimale Gruppe bezeichnet
(Tajfel & Turner, 1986).
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Ingroup Outgroup

VIR |

Beim Geldverteilen wurde dann die ,,eigene Gruppe®, die nur in den Kdpfen existier-
te, bevorzugt. Systematisch und konsequent!

Was dieser psychologische Exkurs mit Prédvention zu tun hat? Das beschriebene Ver-
halten kann man sich relativ einfach zu nutze machen, weil jeder Mensch reflexartig
genau so reagiert. Meine Gruppe = gut, die andere Gruppe = schlecht.

Ein praktisches Beispiel:

3.2.4 Einschitzung der Kriminalitdtsentwicklung

Befragt man die BiirgerInnen hinsichtlich der Entwick-
lung der Kriminalitét, unterteilt in die Bereiche ,,eigener
Stadtteil”, ,,Garbsen allgemein®, ,Niedersachsen* und
letztendlich das gesamte ,,Bundesgebiet”, so wird deut-
lich, dass die Einschétzung umso positiver ausfillt, je ni-
her man dem eigenen Wohnort kommt.

Glauben rund 75 % der Befragten, dass das Straftatenauf-
kommen in der Bundesrepublik in den letzten 5 Jahren zu-
genommen hat, so glauben dieses auf den eigenen Stadt-
teil bezogen nur noch 32%. Gut 7% der Befragten meinen
sogar, dass die Kriminalitdt vor der eigenen Haustiir ab-
genommen hétte. Ein dhnlicher Trend war auch schon bei
der Befragung 2000 auszumachen:

Je niher man der eigenen Haustiir kommt, des-
to positiver wird das Kriminalititsaufkommen
eingeschitzt.

(Kriminologische Regionalanalyse Garbsen 2007, 1. Fortschreibung Mai 2008)

Kurz: vor meiner Haustiir ist es sicherer als anderswo in der Stadt. Und da Sympathie
eine Funktion der Nihe und des Kontaktes ist, muss man die Menschen nur in tiber-
schaubaren Einheiten zusammenbringen, in ,,Mini-Nachbarschaften* zum Beispiel.
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(http //cdl nzedersachsen de/blob/zmages/C33 1 ] 3 78 L20.pdf)

Die Planzeichnung aus Cloppenburg zeigt einen Entwurf, in dessen Realisierung
die Bewohnerlnnen gar nicht anders kdnnen, als sich um einander zu kiimmern. Die
Nihe, gepaart mit der klaren Abgrenzung zu den ,,anderen* Nachbarschaften, lisst die
Menschen aufeinander aufpassen und fiireinander da sein.

Sein Gliick in

Linden

finden.

(http://www.hannover.de)
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Ahnliches kann auch in der GroBstadt funktionieren: ,,Die Zielsetzung der Kampagne
,,JHannover heiflit Zuhause* ist es, ein ,,Wir-Gefiihl* unter den Menschen in den Stadt-
teilen zu unterstiitzen. Die Menschen in dieser Stadt sollen darin bestérkt werden, sich
in ihrem Wohnumfeld und damit in Hannover wohl zu fithlen.

Nach Dbhl’en

gehoren.

'Hjnnamr‘ heifit Zuhaus:

(http://'www.hannover.de)

Dies soll damit erreicht werden, dass identitétsstiftende Aktivitdten der Bewoh-
nerinnen und Bewohner in den Stadtteilen unterstiitzt werden. Begleitet durch die
WerbemafBnahmen und Offentlichkeitsarbeit der Kampagne sollen sie einer groBeren
Offentlichkeit bewusster gemacht werden, als sichtbares Zeichen eines funktionie-
renden Stadtteillebens, das fiir das Gefiihl ,,sich Zuhause zu fiithlen* sehr wichtig
ist.” So beschreibt es eine Broschiire der Stadtverwaltung.
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Nach Dbhl’en

gehaoren.

'mnna-er‘ €iBt Zuhause

(http://www.hannover.de)

(Auch wenn so ein Wir-Gefiihl manchmal zum Verlust des Sprach-Gefiihls fiihrt...)
Mit Baumpatenschaften sollen Menschen Verantwortung fiir die Sauberkeit von Stra-
Benbdumen iibernehmen, Spielplatzpaten kiimmern sich um Spielpldtze in der Nach-
barschaft und sollen ,,das Spielen anleiten, aufpassen und die Kinder verteidigen®,
wie die Stadt Dortmund es ausdriickt.
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Werden Sie Patin oder
Pate

- fiir den Spielplatz
- .inIhrer Nachbarschaft

e
(http://www.jugendamt.dortmund.de)

Dieses Gefiihl von ,,Meins!* und ,,Unser!“ schaffen in Zeilensiedlungen gemeinsa-
me Grillpldtze und Freizeitbereiche oder sogenannte Mietergérten, fiir die Innenhéfe

in Parzellen unterteilt und mit Wegen erschlossen werden.

N2 WA N
= /M\If () el

(http://cdl.niedersachsen.de/blob/images/C3311378 L20.pdf)

Wenn Mietergirten auf wenig Interesse stoflen, ist auch eine Unterteilung des ano-
nymen Abstandsgriins in verschiedene ausgewiesene Nutzbereiche denkbar, wie z.B.
Spielflachen, Grillplatz oder Liegewiese, bei denen dann ebenfalls Patenschaften zur
Pflege vergeben werden konnen.

Manchmal reicht schon die Wahl eines neuen Wappens fiir die Erschaffung des Iden-
titdts-Stiftenden ,,Wir-Gefiihls®, wie hier in Garbsen:
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(http://www.haz.de)

Wihlen Sie die besten Wappen-ldeen!

Eine Jury hat die Vorschlage fur Garbsen-Mitte und Auf der Horst gesichtet — jetzt sind die Leser gefragt
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Die praktische Anwendung in der Kriminalprdvention beschreibt die Broschiire des
Landes Niedersachsen: (,,Sicheres Wohnquartier — Gute Nachbarschaft®, Handrei-
chung zur Férderung der Kriminalpravention im Stidtebau und in der Wohnungsbe-

wirtschaftung) so:

Seit Oscar Newman das Leitbild des
Schutz bietenden Raumes (defensible
space) geprégt hat, wird das Engagement
der Bewohnerschaft als eine wichtige
Komponente der Kriminalpravention be-
wertet. ,,Wehrhaft” und ,,verteidigungs-
bereit” ist ein Wohnquartier nur, wenn
sich die Bewohnerinnen und Bewohner
,,zu verteidigen™ wissen. Es steigert die
Lebensqualitit, wenn man der Nachbar-
schaft vertrauen und sich darauf verlas-
sen kann, dass sie genau so wachsam die
Ereignisse im Quartier beobachtet, wie
man das selber tut.

(http://cdl.niedersachsen.de/blob/images/C3311378 L20.pdf)
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Und erkennt damit das Engagement der Bewohnerschaft als wichtige Komponente
der Kriminalprivention, ebenso wie die Ubernahme von Verantwortung fiir Teilbe-
reiche:

Das Abtreten von Verfiigungsrechten an
die Bewohnerinnen und Bewohner hilft,
deren Engagement fir das Wohnhaus
und die Wohnsiedlung anzuregen und zu
fordern. Mit der Ubernahme von Verant-
wortung fiir einen Mietergarten, fiir die
Pflege des Vorgartens oder fiir andere
Dinge im und am Haus steigt der Inte-
ressenspiegel. Besonders bewéhrt haben
sich auch Beteiligungsprozesse:

Denn fiir Wonangelegenheiten, die mit
gestaltet worden sind, bringen Bewohner
im Allgemeinen ein grofleres Verantwor-
tungsgefiihl auf.

(http.//cdl.niedersachsen.de/blob/images/C3311378 L20.pdf)

Und all das ist ohne die Beteiligung der Betroffenen nicht denkbar! Hier wird beherz-
tes Mittun der Bewohner und Eigentlimer, der Mieter und Verwalter notwendig und
sichtbar.

Das Standardwerk und die Grundlage der Theorie der ,,wehrhaften Rdume* von Oscar
Newmann aus dem April 1996 ist iibrigens legal gratis im Internet erhaltlich.

[
by
s

Creatj i
o ng Defensiple Space 1

"3

(http://www.huduser.org/publications/pdf/def.pdf)

7. Planungsbeteiligung

In der Kriminologische Regionalanalyse Greifswald, (2002, Prof. Dr. Manfred Borne-
wasser (Institut fiir Psychologie der Universitit Greifswald)) kommt der entscheidende
Satz auf Seite 94 und er ldsst ein gewisses Erstaunen zwischen den Zeilen erkennen.
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94 6. Subjektives Sicherheitsgefiihl der Biirger in Greifswald
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Die folgende Tabelle 6.2 gibt einen Uberblick iiber die am hiufigsten benannten Riume, in denen
sich die Bevdlkerung in den untersuchten Stadtteilen unsicher fiihlt. Dabei fillt insgesamt auf, dass
die Nennungen fiir den eingenen Stadtteil die fiir andere Stadtteile weit iiberwiegen. Dieser Befund
konnte darauf hindeuten, dass der eigene Stadtteil kognitiv weitaus présenter und bekannter und
grenziiberschreitende Mobilitit seltener ist. Wenn die Biirger der Innenstadt sich dennoch sicher
fithlen, so konnte dies auch ein Indiz dafiir sein, dass sie die benannten Angstriume zu spezifischen
Zeitpunkten weitgehend meiden.

Tabelle 6.2: Benannte Unsicherheitsraume in den ausgewihlten Stadtteilen

Innenstadt Schonwalde I1 Wieck/Eldena

Wall abends Allgemein abends Strand

Dompassage Makarenkostrafe Studentensteig
Bahnhof Pappelallee Eldena Bushaltestelle
Lage Stralie

,,Dieser Befund konnte darauf hindeuten, dass der eigene Stadtteil kognitiv weitaus

préasenter und bekannter (...) ist.“ Mit anderen Worten: vor meiner eigenen Haustiir

kenne ich mich besser aus als dort, wo ich nicht wohne und jeden Tag aus und ein

gehe.

,,Hut ab* fir diese Erkenntnis!

Der Satz beschreibt aber gleichzeitig die rein logische Grundlage jeder Beteiligung:

die Betroffenen kennen sich besser mit ihren alltédglichen Dingen und ihrer alltdgli-

chen Umgebung aus als jeder Planer, Politiker oder Polizist. Das ist ebenso trivial wie

genial!

"Die Birger sind méglichst frihzeitig Uber die allgemeinen Ziele und
Zwecke der Planung, sich wesentlich unterscheidenden Lésungen (...) und
die voraussichtlichen Auswirkungen der Planung ©dffentliche zu
unterrichten; ihnen ist Gelegenheit zur AuBerung und Erérterung zu

geben.” (Auszug § 3 1 BauGB)

(http://www.wolfgang-letsche.de/super-wolfi/download/beteiligung. pdf)

Auch das Baugesetzbuch kennt die Beteiligung und die Wohnungsbaugesellschaften,
und diese nicht nur aus sozialem Engagement, sondern aus echten, handfesten finan-

ziellen Interessen:
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Die soziale Nachhaltigkeit stiitzt sich auf das in-
formelle Netzwerk von Nachbarlnnen, die sich
kennen und gemeinsam Probleme im Wohn-
umfeld 16sen. So werden Vandalismus und
Fluktation gemindert und Verwaltungskosten
gleichzeitig gesenkt. Am wichtigsten aber ist
die Stirkung der Bindung untereinander und die
Bindung an das Vermietungsunternechmen, um
der sozialen Abwertung der Wohnbestinde ent-
gegenzuwirken.

(http://www.gundlach-bau.de/doc/Gundlach_Nachhaltig.pdf)

Aber warum ist das so? Warum sinkt das Vandalismus-Risiko, wenn Menschen an der
Planung ihres eigenen Umfeldes beteiligt werden? Ein kleiner Exkurs:

Der Aufsatz ,,Zerbrochene Fenster: Die Polizei und Sicherheit in der Nachbarschaft”
(Broken Windows: The Police and Neighborhood Safety) von James Q. Wilson und
George L. Kelling erschien erstmals 1982 im amerikanischen Magazin Atlantic
Monthly. Die darin entwickelte Theorie spitzt den Denkansatz des Neuen Realismus
zu und begriindete die moderne Methode zur Bekdmpfung der Kriminalitét in den
USA, die unter der Bezeichnung ,,Keine Toleranz” (zero tolerance) bekannt geworden
ist. Durch eine niedrige Schwelle des Einschreitens gegen Larmbeléstigungen, Stra-
Benprostitution, illegale Autorennen und andere Stérungen der 6ffentlichen Ordnung
wird versucht, das Sicherheitsgefiihl des Biirgers zu stéirken und den o6ffentlichen
Raum wieder zuriick zu gewinnen. Bereits der duflerliche Verfall von Gebéduden in
einem Viertel erzeuge Furcht. Ein zerbrochenes Fenster in einem Gebdude, das nicht
repariert wird, ziehe die Zerstdrung der restlichen Fenster des Gebdudes innerhalb
kiirzester Zeit nach sich.

Wird eines der Fenster einer Hauserfassade eingeschlagen und ldngere Zeit nicht re-
pariert, so stellt es ein klares Zeichen fiir die Umwelt dar: Niemand kiimmert sich um
den Schaden. Es ist schlussendlich egal, ob das Fenster beschédigt ist oder nicht. In
der Folge werden daher auch die anderen Fenster des Hauses zerstort werden, da die
Tat fiir den Téter ohne Konsequenzen bleiben wird und der Vandalismus an Fenster-
scheiben schon immer Spall gemacht hat. Wortlich: ,,... and so breaking more win-
dows costs nothing. (It has always been fun.)*

Dem Aufsatz von Wilson / Kelling liegen Experimente des Psychologen Philip Zim-
bardo zu Grunde, die aus dem Jahr 1969 stammen. Zimbardo stellte einen Wagen
ohne Nummernschilder und mit offener Motorhaube in einer Strafle der Bronx ab.
Das Auto wurde bereits innerhalb der ersten 10 Minuten, nachdem es abgestellt wur-
de, von Vandalen heimgesucht. Die ersten waren eine Familie - Vater, Mutter und
Sohn -, die den Kiihler und die Batterie ausbauten. Innerhalb von vierundzwanzig
Stunden wurde faktisch jedes brauchbare Teil des Wagens entwendet. Danach begann
eine wahllose Zerstorung: die Fensterscheiben wurden eingeschlagen, Einzelteile
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abgerissen, die Polster aufgeschlitzt. Von Kindern wurde der Wagen als Spielplatz

genutzt. Die meisten erwachsenen ,Vandalen® waren gut gekleidet und scheinbar ,,or-
dentliche Weilie®.

Das Auto in Palo Alto wurde iiber eine Woche lang nicht angeriihrt. Darauthin zer-
triimmerte Zimbardo einen Teil des Wagens mit einem Vorschlaghammer. Schon bald
machten einige voriibergehende Passanten mit. Innerhalb von einigen Stunden lag der
Wagen auf dem Dach und war véllig zerstort. Wieder traten als ,Vandalen® in erster
Linie respektable Weille auf.

Seitdem ist klar: Sorgloses Verhalten fiithrt zum Zusammenbruch der informellen
Kontrolle. Verschiedene Symptome eines Niedergangs, wie verlassene und verwahr-
loste Gebdude, angehiufter Abfall oder zerschlagene Fensterscheiben ziehen uner-
wiinschte Personen an.

(http://cdl.niedersachsen.de/blob/images/C3311378 L.20.pdf)

Die Grundlagen guter Planungsbeteiligung sind seit lingerem bekannt und kdnnen
nahezu 1:1 auf die Beteiligung an kommunaler Kriminalpravention iibertragen wer-
den.

Und: die Ergebnisse der Planungsbeteiligungen wirken praventiv.

In einem VHS-Kurs zur Beteiligung von Bewohnerinnen im hannéverschen Stadtteil
Roderbruch aus dem Jahr 1989 werden folgende bis heute giiltige Empfehlungen ab-
gegeben:

EMPFEHLUNGEN

= Bei der Arbeit im Stadtteil zeigt sich, dal® die Bewohnerinnen ihr Wohnumfeld durch die
tagliche Benutzung sehr genau kennen und Mangel und Konfliktpunkte schnell benennen
kénnnen.

= Es gibt ein starke Interesse von Frauen an Manahmen der Wohnumfeldverbesserung im
Stadtteil Boderbruch, soweit sie sich hiervon Verbesserungen ihrer téglichen Lebensbedin-
gungen erhoffen kénnen.

= Zwischen der Mitwirkungsbereitschaft der Frauen und der tatsachlichen Mdglichkeit/Be-
reitschaft der verschiedenen Institutionen zur Investition und Umsetzung von wohnumfeld-
verbessernden MaRnahmen klafft eine grofRe Liicke. Ohne sichtbare Erfolge aber ist ein
Engagement von Bewohnerlnnen nicht liber Iangere Zeitrdume aufrechtzuerhalten.
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Arten von Beteiligung:

1. Stadtteilkonferenz,

Stadtteilkonferenzen sind offen fiir alle Einwohnerlnnen eines Stadtteilteils.
Hier werden Anliegen, Meinungen, Anregungen, Problematiken unmittelbar
vorgetragen Kein Mittelsmann wie Kommunalpolitiker, Interessensvertreter,
Verwalter o.4. iibermittelt, es wird direkt gesprochen. Haufig kommt es hier
zu Planungsbeteiligung, Zukunftswerkstatt, etc. aber auch allein der Platz zur
Diskussion aktueller UmbaumaBnahmen, wirtschaftlicher Entwicklung und
Wohnqualitdt hilft zur Verbesserung des Stadtteilklimas.

2. Aktivierende Befragung,
In benachteiligten Wohnvierteln, um in einem begrenzten Gebiet die Sicht-
weisen, Interessen und Bediirfnisse der dort lebenden Menschen zu erfahren.
Im Unterschied zu anderen Untersuchungs- oder Befragungsmethoden ist eine
aktivierende Befragung gleichzeitig der vollig offene Beginn von Verdnderun-
gen, durch Aktionen der dort lebenden und betroffenen Biirgerinnen und Biir-
ger. Ausgehend von der Erkenntnis, dass Menschen nur dann bereit sind, sich
fiir etwas zu engagieren, wenn es in ihrem eigenen Interesse liegt und sie von
dessen Notwendigkeit iiberzeugt sind, gilt es durch aktivierende Gespriche
herauszufinden, wie die Betroffenen denken und fiihlen, was sie als verdnde-
rungsbediirftig ansehen und was sie bereit sind zu tun, damit sich etwas dndert.

3. Planungszelle
Eine Planungszelle ist eine Gruppe von ca. 25 im Zufallsverfahren ausgewdhl-
ten Biirgerinnen und Biirgern, die fiir ca. eine Woche von ihren arbeitsalltigli-
chen Verpflichtungen freigestellt werden, um in Gruppen Losungsvorschldge
fiir ein vorgegebenes Planungsproblem zu erarbeiten. Die Ergebnisse ihrer
Beratungen werden in einem sog. Biirgergutachten zusammengefasst. Dafiir
bekommen sie Geld und Unterstiitzung von Fachleuten.

4. Anwaltsplanung

Planungsbetroffene sind zumeist keine Planungsfachleute: Sie vermodgen nicht
genau abzusehen, was auf sie zukommt, welche Griinde fiir die Planungs-
konzepte Ausschlag gebend sind und welche Alternativen denkbar wiéren.
Das Konzept der Anwaltsplanung sieht daher vor, insbesondere artikulations-
schwache oder sozial benachteiligte Bewohnergruppen bei der Wahrnehmung
ihrer Interessen zu unterstiitzen. Zu diesem Zweck werden ihnen in Planungs-
fragen erfahrene Fachleute (»Biirgeranwilte«) zur Seite gestellt, die sie bera-
ten und ihnen bei der Vertretung ihrer Interessen in kommunalen und staatli-
chen Gremien helfen.
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5. Biirgerausstellung
Innensichten von Biirgern in Form von Interviewausschnitten werden zusam-
men mit Fotografien der Biirger und des Stadtviertels ausgestellt. Ziel der
Biirgerausstellung ist es, Einstellungen, Ziele und Motivationen von Interes-
sengruppen - etwa den Bewohnern eines Stadtviertels, der Stadtverwaltung,
privatwirtschaftlicher Investoren — offen zu legen und einen 6ffentlichen Dia-
log dariiber zu ermdglichen.

6. Kinder- und Jugendbeteiligung
Malen, Basteln, Trdumen. Oder wie am Bonifatiusplatz in Hannover gesche-
hen, jeden Hundehaufen mit einem kleinen Féahnchen markieren — schneller
kann man die Politik nicht von der Notwendigkeit von Maflnahmen gegen
Hundekot tiberzeugen! (Auf das dazugehorende Bild wird mit Riicksicht auf
die Leser verzichtet...)

8. Beteiligung zur Verbesserung des Bestandes

Trotz der Vielzahl der Mdoglichkeiten, Fehler durch Planungsbeteiligung zu vermei-
den, kamen und kommen diese immer wieder vor, so dass es wichtig ist, auch Men-
schen im Bestand zu beteiligen, um diesen zu verbessern und aufzuwerten.

Das meiste hierflir ndtige Wissen besteht bereits: Die Bewohnerlnnen wissen ganz
genau, wann sie sich wo wohl fiihlen, ob es Unsicherheits- und Gefahrenstellen gibt,
welche Bereiche sie wann meiden.

Die Haupt-Planungsziele sind hierbei:

1. Orientierung: Logisch nachvollziehbare Wegefiihrung, Hinweisschilder,
sichtbare Orientierungspunkte

2. Ubersicht und Einsehbarkeit: Glastiiren, keine Sackgassen, Miilltonnen
nicht verstecken, keine hohen Hecken neben einem Weg

3. Beleuchtung und Belichtung: Lampen, die nicht nur Fahrbahnen, sondern
auch FuBwege beleuchten, Ausschneiden von Hecken und Baumen, damit
langer Tageslicht die Wege erreicht

4. Zuginglichkeit und Verantwortlichkeit: Kleinteiliges ErschlieBungssys-
tem schafft iiberschaubare Einheiten
5. Belebung und Abbau von Anonymitét: Wohnformen mischen, damit Nut-

zer mit unterschiedlichen Alltagsablaufen durchgehend die Gegend be-
leben
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Fiir Beteiligungen in der Bestandsbeurteilung gibt es mittlerweile einige Handrei-
chungen, wie z.B. von den PlanungsFachFrauen Hannover, die einfache bebilderte
Checklisten fiir verschiedene Beurteilungssituationen entwickelt haben.

Natiirlich stehen fiir den Bestand auch alle bereits zuvor genannten Beteiligungsver-
fahren zur Verfiigung.
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