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 Sondernotruf

 Erreichbarkeit rund um die Uhr

 landesweit 

Begriff
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 Früheres Erlangen von Hinweisen

 Vermehrtes Erlangen von Hinweisen

 Verkürzung von Interventionszeiten

 dadurch Risikoreduzierung

Ziele
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 Berlin seit 2004

 Hamburg seit 2005

 Bremen seit 2007

 Mecklenburg-Vorpommern seit 2008

…

Kinderschutzhotlines 
in Deutschland
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 die Idee
 Innen- oder Sozialministerium?
 Einsetzen einer Projektgruppe
 rechtliche Besonderheiten

 Polizei 
 Jugendämter 
 Landesjugendamt o. a.

 18 Landkreise und kreisfreie Städte
 der Fall Lea-Sophie in Schwerin

Entstehungsgeschichte der 
Kinderschutzhotline 

Mecklenburg-Vorpommern
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 Eine eigene Notrufnummer für jede
Zielgruppe?

 Verknüpfung mit 
Opferberatungstelefonen?

 Nachhaltigkeitsfragen

 Fragen der kommunalen Selbstverwaltung

Diskussionen
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 Organisatorische Anbindung
 während der Geschäftszeiten
 außerhalb der Geschäftszeiten

 Erstbewertung
Weiterleitung
 Übernahme
 Datenschutz

Ablauforganisation
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 707 Hinweise in 24 Monaten ( Stand 15.01.10)
 1266 betroffene Kinder

(Problemfeld: neue Fälle/dem Jugendamt 
bereits bekannte Fälle)

 337 Hinweise wegen Vernachlässigung
 120 Hinweise wegen Misshandlung
 326 so genannte Akutfälle
 beabsichtigtes Verhältnis zu Hinweisen an die

Jugendämter 1 : 10

Erste Ergebnisse
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 Bereitschaftsdienste rund um die Uhr
 Intensivierung der eigenen Öffentlichkeitsarbeit

der Jugendämter
 Intensivierung des Transportes des Problems

Kinderschutz an die Öffentlichkeit
 Erhöhen der Hinweisbereitschaft
 Erhöhen der Bereitschaft zur Kooperation mit

den Jugendämtern

Mittelbare Effekte
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 das Erfordernis
 Einbindung von politischen Leitfiguren
 Bekanntgabe
 Aktion 1000 Schlüsselanhänger für mehr

Kinderschutz
 Flyer
 Plakate
 Kosten
Wiederholung

Öffentlichkeitsarbeit
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 Und wenn nur ein Leben
gerettet würde…

Fazit
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Details
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Fragen?
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Vielen Dank 
für Ihre

Aufmerksamkeit!
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